ESPERIENZA LAVORATIVA

Ernestine
} ) 24/07/2020 - ATTUALE - Napoli (NA), ltalia
Raivoarisoa @ Operatore Sociale
DATA DI NASCITA: Cooperativa Sociale Zingari 59
08/11/1969 Mediazione linguistica e supporto all'integrazione dei beneficiari.
Supporto telematico per i richiedenti asilo a causa della pandemia COVID-19.
CONTATTI

Supporto aggiuntivo nelle mansioni giornaliere della struttura (Mensa,

- lavanderia, pulizia...
Sesso: Femminile P )

Q 1 Vicolo Principe di Napoli, 20 27/04/2020 - 23/07/2020 - Napoli (NA), Italia

80021 Afragola (NA), ltalia @ Operatore Sociale

raivoernestine@gmail.com SIAR Cooperatlva Sociale

K

(+39) 3285389800 Mediazione linguistica e supporto all'integrazione dei beneficiari.
Supporto telematico per i richiedenti asilo a causa della pandemia COVID-19.

Supporto aggiuntivo nelle mansioni giornaliere della struttura (Mensa,
lavanderia, pulizia...)

09/01/2020 - 26/04/2020 - Napoli, Italia

@ Operatore Sociale

Fallimento n.6/2020 Ass. Virtus Italia - Consorzo di Solidarieta Sociale in
€Sercizio provvisorio

Mediazione linguistica e supporto all'integrazione dei beneficiari.
Supporto telematico per i richiedenti asilo a causa della pandemia COVID-19.

Supporto aggiuntivo nelle mansioni giornaliere della struttura (Mensa,
lavanderia, pulizia...)

04/2017 - 12/2018 - Sant'Antimo, Italia

@ Coordinatore Progetto P.0.N. Sicurezza
Cooperativa Sociale Dadaa Ghezo Onlus

Organizzazione e gestione di servizi per la cittadinanza immigrata di:

o Sportello di segretariato sociale per |'informazione, I'assistenza,
I'orientamento e I'accompagnamento ai servizi del territorio

o Sportello per offerta/ricerca lavoro

o Integrazione e Ludica per minori (intrattenimento, doposcuola...)

31/12/2015 - 08/01/2020

@ Operatore Sociale
Associazione Virtus Italia ONLUS



mailto:raivoernestine@gmail.com

presso le sedi di Napoli:

o ViaTribunali, 194
o Via Diomede Marvasi, 13
o Corso Armando Lucci, 104

Mediazione linguistica e supporto all'integrazione dei beneficiari.
Preparazione e accompagnamento richiedenti asilo ai vari enti pubblici.

Supporto aggiuntivo nelle mansioni giornaliere della struttura (Mensa,
lavanderia, pulizia...)

Napoli, Italia

13/08/2014 - 31/05/2015

Mediatore Culturale
Cooperativa sociale ONLUS Dadaa Ghezo

Mediatore culturale per il Progetto pe rla Tutela e la dignita degli immigrati,
presso |'Ospedale Giovanni di Dio in Frattamaggiore (NA) e gli ambulatori
dell'’Ambito N17

Progetto elaborato in rete con I'Ambito N17, Provincia di Napolie Prefettura di
Napoli

Casandrino (NA), ltalia

01/01/2008 - 31/12/2013

Mediatore Culturale
Cooperativa sociale ONLUS Dadaa Ghezo

Servizi di accoglienza e integrazione per donne richiedenti asilo, titolari di
protezione sussidiaria, umanitaria e internazionale.

Progetto promosso dal Comune di Casandrino in adesione alla rete SPRAR,
organizzata dal Servizio Centrale del Ministero dell'Interno

Casandrino (NA), ltalia

01/01/2005 - 31/12/2008

Mediatore Culturale
Cooperativa sociale ONLUS Dadaa Ghezo

Progetto di accoglienza per donne immigrate in difficolta, singole o con figli,
finanziato dalla CARITAS italiana con fondi CEl 8x1000

Casandrino (NA), ltalia



08/02/2005 - ATTUALE

Socia fondatrice della Societa Cooperativa Sociale ONLUS Dadaa
Ghezo

Cooperativa sociale ONLUS Dadaa Ghezo

Mediazione culturale con Enti pubblici e privati; accoglienza per donne
immigrate in difficolta; attivita culturali e formative in collaborazione con
Caritas Italiana e Istituto Italiano per gli Studi Filosofici; servizio baby parking
per bambini immigrati; laboratorio di sartoria etnica; consultorio giuridico
perimmigrati; servizio civile nazionale; campo estivo per bambini italiani ed
immigrati ecc...

Casandrino (NA), ltalia

01/05/2004 - 31/05/2005

Mediatore Culturale
Comune dell'’Ambito Napoli 1

Sportello Informativo per immigrati
Napoli, Italia

01/06/2003 - 01/06/2004

Mediatore Culturale
ASLNA3

Nascita della casa di accoglienza per donne immigrate in difficolta, segnalate
dall'Ospedale S. Giovanni di Dio in Frattamaggiore (NA), coinvolte in un
percorso di dimissioni protette.

Casandrino (NA), Italia

01/01/2001 - 31/12/2001

Operatrice sociale sportello informativo
Provincia di Napoli

Operatrice di sportello informativo itinerante, dedicato alle informazioni
sull'assistenza sanitaria, legale, scolastica, a servizio della popolazione
immigrata

Napoli, Italia

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

20/10/2015 - 03/12/2015 - Napoli, Italia

Attestato di qualifica per collaboratori familiari
CGIL Filcams

01/04/2001 - 10/10/2001 - Napoli, Italia



® Diploma di Mediatore Culturale
Regione Campania

25/06/2000 - 25/06/2001 - Napoli, Italia

® Certificato di competenza in lingua italiana
Societa Dante Alighieri

10/09/1984 - 15/07/1989 - Madagascar

® Diploma di maestra elementare

COMPETENZE LINGUISTICHE
LINGUA MADRE: Malagasy
italiano
Ascolto Lettura Produzione orale  Interazione orale Scrittura
Cc2 B2 B1 Cc2 Cc2
francese
Ascolto Lettura Produzione orale  Interazione orale Scrittura
c2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI.

Competenze comunicative e interpersonali.

Ottime competenze comunicative legate alla conoscenza di tre lingue
(Malagasy, Italiano e Francese).

COMPETENZE PROFESSIONALI

Competenze professionali

Capacita di individuare i bisogni dei cittadini immigrati e di indirizzarli ai
servizi pubblici, interpretando le leggi di riferimento e gestendo situazioni di
particolare difficolta.
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