
Corso di abilitazione e aggiornamento per 

MESSI NOTIFICATORI

Modulo II

Il Decreto Legge 76/2020 e le notifiche a mezzo 
piattaforma informatica

Durata: 1 ora



Modulo II

Il Decreto Legge 76/2020 e le notifiche a mezzo piattaforma informatica

Argomento 1

Contesto normativo e definizioni 



Contesto normativo
Decreto Legge 16 luglio 2020 n. 76 (Misure urgenti per la semplificazione e 
l’innovazione digitale), art. 26

Conversione con Legge 11 settembre 2020, n. 120

Non ci sono modifiche al CPC

Ambito:
• Possibilità di notifica tramite piattaforma, non obbligo (c. 3)
• Solo per notifiche amministrative e degli atti del contribuente: non per 

notifiche giudiziarie (civili, penali, amministrative, processo tributario), né 
per espropriazioni forzate e nemmeno per atti inerenti le autorità provinciali 
di pubblica sicurezza di cui all’art. 26, c. 17, lett. c)



Definizioni (c. 2)
«Piattaforma»

«Amministrazioni»

«Avviso di avvenuta ricezione» (differenza fra notifica di un atto e notifica di un 
avviso dell’atto)

«Identificativo univoco della notificazione (IUN)»

«avviso di mancato recapito»
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Argomento 2

Modalità di notifica con piattaforma 



Modalità ordinarie e casella satura

Comma 4: messa a disposizione dell’atto nella piattaforma

Comma 5: avviso di avvenuta ricezione recapitato al destinatario titolare di pec 
o di recapito certificato qualificato (vedi lettere a), b) e c) del comma 5)

Comma 6: casella «satura»
- Secondo tentativo dopo almeno 7 gg.;
- Se anche secondo tentativo vano, avviso in «bacheca» di mancato 

recapito;
- Dà notizia a mezzo raccomandata dell’avvenuta notificazione



Comunicazioni del gestore e spese
Comma 11: 
- Attestazione su data di messa a disposizione documento informatico per 

destinatario;
- Indirizzo destinatario 
- Data di invio e consegna avviso di avvenuta ricezione in formato elettronico 

e altri avvisi su mancato recapito (anche cartacei: c. 12)
- Data accesso destinatario a documento
- Periodi di malfunzionamento e ripristino

Comma 14: spese di notificazione degli atti (DPCM con criterio di riparto)
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Argomento 3

Modalità di notifica a soggetti privi di recapiti informatici



Ambito di applicazione comma 7
«destinatari diversi da quelli di cui al comma 5» :
- Soggetti non titolari di pec;
- Soggetti privi di recapito certificato qualificato (vedi lettere a), b) e c) del 

comma 5)

Modalità:
- Si applica la Legge 890/1982;
- Si notifica l’avviso di avvenuta ricezione (non l’atto!) contenente 

l'indicazione delle modalità con le quali è possibile accedere alla 
piattaforma e l'identificativo univoco della notificazione (IUN) mediante il 
quale, con le modalità previste dal decreto di cui al comma 15, il 
destinatario può ottenere la copia cartacea degli atti oggetto di 
notificazione;

- Si forma altresì l’avviso di cortesia (se ci sono altri recapiti);
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Argomento 4

Perfezionamento giuridico



Perfezionamento giuridico
Comma 9:
- Scissione momento perfezionativo della notifica;

- Per l’amministrazione: nel momento in cui il documento informatico è reso disponibile sulla 
piattaforma (lett. a);

- Per il destinatario:
- in ogni caso, se anteriore, nella data in cui il destinatario, o il suo delegato, ha accesso, 

tramite la piattaforma, al documento informatico oggetto di notificazione (n. 3);
- il settimo giorno successivo alla data di consegna dell'avviso di avvenuta ricezione in 

formato elettronico, risultante dalla ricevuta che il gestore della casella di posta elettronica 
certificata o del servizio elettronico di recapito certificato qualificato del destinatario 
trasmette al gestore della piattaforma o, nei casi di casella postale satura, non valida o non 
attiva, il quindicesimo giorno successivo alla data del deposito dell'avviso di mancato 
recapito di cui al comma 6. Se l'avviso di avvenuta ricezione è consegnato al destinatario 
dopo le ore 21.00, il termine di sette giorni si computa a decorrere dal giorno successivo n. 
1);

- il decimo giorno successivo al perfezionamento della notificazione dell'avviso di avvenuta 
ricezione in formato cartaceo (n. 2);

Comma 13
Ipotesi di malfunzionamento: sospensione ex lege della prescrizione e proroga delle decadenze per 
le amministrazioni e per il destinatario (ripresa del decorso del termine dopo 7° giorno)


